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PODMIOTOWE I SYTUACYJNE CZYNNIKI
KSZTALTOWANIA PRACY

1. Uwagi ogolnometodologiczne

Recenzowana rozprawa wchodzi w zakres psychologii spotecznej,
psychologii organizacji i zarzadzania oraz psychologii pracy. Ma ona profil
teoretyczno-empiryczny. Stad tez jej struktura jest dostosowana do wymogow
tak wiasnie zatozonego profilu. Jest ona spodjna logicznie i koherentna
merytorycznie. Jej cztery pierwsze rozdzialy stanowig tzw. Czgéé teoretyczna,
bedaca bazg koncepcyjng rozprawy, osadzona na literaturze przedmiotu jako
zaplecze dla badan wlasnych Autora. Z kolei rozdzialy 5-7 stanowig: Cze$é
empiryczng, ktéra zawiera — podstawy metodologiczne badan wilasnych
Autora, rezultaty analiz statystycznych oraz ich dyskusje. W Rozdziale 5
Autor zawarf niezbedne elementy metodologiczne, takie jak cel badan,
pytania i hipotezy, narzg¢dzia badawcze, badana grupa oséb. W Rozdziale 6
dokonano prezentacji oraz analizy uzyskanych wynikéw badan wilasnych,
zas w Rozdziale 7 przeprowadzono dyskusje tych wynikéw, ich interpretacj¢
psychologiczng. Autor przedstawit w nim réwniez ograniczenia i stabosci
swoich badan  (m.in. swojego Kwestionariusza Spostrzeganego Stylu
Kierowania PrzefoZonego, bedacego podstawg jego badat wlasnych) oraz
zaprezentowal on swoje rekomendacje dotyczace przysztych badan w tym

zakresie.




Plan rozprawy jest poprawny pod wzgledem formalno-metodologicznym.
Sformutowania poszczegélnych rozdzialéw w aspekcie swoich zakresow
zasadniczo wyczerpuja si¢ w tematyce rozprawy wyrazonej w jej tytule. Z
kolei, poszczegélne czgéci rozprawy od strony merytorycznej wyczerpuja

wymagania stawiane rozprawom doktorskim.

Wstep, w moim przekonaniu, jest napisany w sposéb zadawalajacy.
Zawiera on dobrze zaprezentowany zarys problematyki badawczej rozprawy.
Szkoda tez, ze Autor nawet sygnalnie nie przedstawil w nim gtéwnego
problemu w postaci krétko sformutowanego pytania badawczego. Na
podkreslenie, natomiast, zastuguje fakt, ze Autor opart swojg rozprawe na
bardzo rozleglej analizie literatury przedmiotu. Zawiera ona trafnie dobrane
pozycje z psychologii zaréwno polskich jak i anglojezycznych autorow, ze
wzgledu na postawione przez niego pytania i hipotezy badawcze. Cytowana
przez niego w rozprawie bibliografia jest bardzo bogata (patrz:: ss.217-261).
Zawiera ona 415 pozycji piémienniczych. Nalezy réwniez zauwazyc, ze Autor
zamiescit w swojej rozprawie jej streszczenie zarGwno w wersji polskiej oraz

angielskie;j.

2. Ocena czesci teoretycznej rozprawy

W czterech pierwszych rozdziatach Autor podjat prébe przedstawienia
bazy teoretycznej dla postawionych przez siebie kwestii badawczych oraz
interpretacji uzyskanych wynikéw badan wiasnych. Gtéwna mysl tej czesci
rozprawy jest dosyC przejrzysta. Rozdzial 1 zostal w calosci poswiecony
koncepcji ksztaltowanie pracy (job crafiing), gdzie zostaly przedstawione
zarowno klasyczne jak i najnowsze konceptualizacje tego pojecia. Z rozdziatu
tego mozna wyciggna¢ wniosek, Ze ksztaltowanie pracy to aktywne

zachowania pracownikow, dzieki ktorej wzrasta proaktywna postawa




pracownikoéw oraz ich poczucie podmiotowosci pracy w firmie. To za$

przektada si¢ m.in. na takie pozytywne konsekwencje jak: potrzeba
budowania i utrzymywania pozytywnej samooceny przez pracownikéw, ich
wzrost potrzeby przynaleznosci, przywigzania do organizacji, wzrost

motywacji pracy oraz zaangazowanie pracownikow w sama, prace.

Rozdzialy: 2 oraz 3, z kolei, wprowadzaja czytelnika w problematyke
czynnikéw podmiotowych oraz sytuacyjnych ksztaltowania pracy i jej
srodowiska. Swojg eksplikacj¢ czynnikéw podmiotowych Autor rozpoczat od
podejscia typologicznego, w ramach ktorego wprowadzil on: (a) pojecie
orientacji zawodowej i jego typologizacj¢; (b) relatywizacje orientacji
zawodowej do wybranych aspektow pracy; oraz (c) chronotypizacje jako
synchronizacj¢ trzech zegaréw funkcjonowania cztowieka w sytuacji pracy:
zegara slonecznego, zegara spolecznego oraz zegara biologicznego. Jesli
chodzi o czynniki sytuacyjne ksztaltujace prace, Autor wyodrebnil: wielkos§é
firmy, srodowisko pracy oraz typ $rodowiska zawodu (wediug Hollanda):
realistyczne, badawcze, artystyczne, spoleczne, przedsigbiorcze i

konwencjonalne.

Ostatni z rozdziatéw czesci teoretycznej recenzowanej rozprawy — stusznie
wskazuje na styl kierowania, a $cislej na spostrzegany przez samych
pracownikéw styl kierowania przez menedzera w firmie, jako czynnik

ksztaltowania pracy przez tych pracownikéw.

Sci$lej rzecz bioragc, Rozdzial 4 zostat skoncentrowany na
spostrzeganym przez pracownikow stylu kierowania przez menedzera w
firmie. Autor stusznie zaklada, ze styl kierowania samego menadzera i sposob
jego zachowania wplywaja na funkcjonowanie catej organizacji. Co wigcej,
percepcja spoleczna stylu kierowania moze by¢ traktowana jako czynnik
ksztaltowania pracy przez samych pracownikéw. Idac ta droga rozumowania
Autor rozprawy doktorskiej opracowal model spostrzeganego stylu

kierowania oparty na czterech komponentach: zyczliwosci kierownika,




autonomii, informacji zwrotnej i sprawiedliwosci. Podstawg teoretyczng

opracowania spostrzeganego stylu kierowania byla sytuacyjna teoria
przywodztwa Paula Herseya i Kena Blancharda (1968, 1982), model cech
pracy Richarda Hackmana i Grega Oldhama (1980) oraz model petnego
zakresu przywédztwa (Avolio, Bass 1991, Bass 2000). Mozna wskazaé, ze
pracownicy nie przejawiaja bezposredniej reakcji na $§rodowisko, lecz
poprzedzajg ja spostrzeganiem i interpretacjg otoczenia. Dopiero na skutek
tej oceny przystepuja do dziatan, adekwatnych do niej (Carr i inni, 2003).
Autor rozprawy wnioskuje wigc w konkluzji tego rozdziatu, ze zachowanie si¢
pracownikow zgodne ze spostrzeganym oczekiwaniem menadzera, moze by¢
zach¢ta do ksztaltowania pracy albo tez stanowi¢ moze batiere do
wprowadzaniu zmian we wiasnej pracy. Dlatego tez wydaje mu si¢ by¢
zasadne, zweryfikowanie sposobéw spostrzegania komponentéw stylu

kierowania bezposredniego przetozonego.

Podsumowujac uwagi na temat rozdziatéw czesci teoretycznej rozprawy,
nalezy podkresli¢, ze Autor wykazat si¢ w nich trafnym doborem literatury
przedmiotu, umiej¢tnosciami analizy poréwnawczej w odniesieniu do
interesujacej go problematyki oraz syntezami teoretycznymi. Sadze, ze
rozwazania zawarte w rozdziatach czesci teoretycznej daja dobry grunt dla
badan empirycznych Autorowi rozprawy. Zwlaszcza wysoko oceniam wlasne
proby syntezy Autora dotyczace modeli teoretycznych obu wybranych
koncepcji. Za bardzo trafny uwazam réwniez wybor tych teorii z punktu
widzenia potencjalnego wptywu czynnikéw podmiotowych i sytuacyjnych na
podejmowanie przez pracownikéw decyzji dotyczacych ksztattowania pracy

na ich wlasnych stanowiskach w zatrudniajacych ich firmach.




3. Ocena czesci metodologiczno-empirycznej tozprawy

Rozdzial 5 dotyczy metodologii badan wlasnych Autora, a wiec:
problematyki tych badan, przedmiotu badan, kwestii metodologicznych
dotyczacych uwzglednianych zmiennych, pytan i hipotez badawczych,
modelu badan, metod badan, badanej grupy 0séb oraz przebiegu badania.
Poprawnie metodologicznie zostaly sformutowane wszystkie problemy
badawcze przez stosowne pytania typu rozstrzygnigcia, ktore daja podstawe
do formufowania stosownych hipotez, bedacych przedmiotem weryfikaciji
empirycznej Autora. Cheiatbym przy tym podkreéli¢, ze wszystkie potrzebne
w tym zakresie etapy metodologiczne spetnit on w spos6b wzorowy. Stad tez
cel jego badan empirycznych moze zosta¢ okreslony jako weryfikacyjny.
Przekonywujace s3 tez jego argumenty dotyczace uzasadnienia swoich
hipotez badawczych. Za uzasadnion metodologicznie uwazam réwniez jego
ustalenie relacji miedzy omawianymi zmiennymi (patrz: Rysunek 2)
bedacych podstawe teoretyczng dla analiz statystycznych oraz interpretacji

uzyskanych wynikéw badan empirycznych.

Za bardzo cenne w recenzowanej pracy uwazam przedstawienie przez
Autora swojego narzedzia badan empirycznych (Kwestionariusz
Spostrzeganego Stylu Kierowania Przetozonego, KSSKP) wraz z detalicznym
okresleniem ich waloréw psychometrycznych. Trafno$¢é tej metody okreslano
najpierw przy pomocy analizy gléwnych sktadowych, a nastepnie
potwierdzono przez konfirmacyjna analiz¢ czynnikowa ujawniajgc istnienie
czterech czynnikéw tego testu (patrz: Zatacznik 2 na s. 278): zyczliwos$¢;
autonomia; informacja zwrotna; sprawiedliwo$¢. Obliczony wspofczynnik o
Cronbacha dla catej skali wynosi 0,95 a poszczegolne czynniki skali zawierajg

si¢ w przedziale 0,92-0,95 , co wskazuje na jej wielka rzetelnosé.




W Rozdziale zostaly bardzo doktadnie przedstawione wykorzystywane

przez Autora narzedzia badawcze wraz z ich walorami psychometrycznymi.
Byly to: Skala Styléow Orientacji Zawodowych (Kasprzak, 2012);
Kwestionariusz Ksztattowania Pracy (Slemp i Broderick,2013) w adaptacji
Kasprzak, Michalak, Minda (2017); Kwestionariusz Rytmu Aktywno$ci
Dobowej (Horney & ﬁstberg, 1976); Kwestionariusz Spostrzeganego Stylu
Kierowania Przefozonego (Minda, 2022).

W/w narzg¢dziami psychometrycznymi Autor przeprowadzit badania na
grupie 616 osob, ktora sktadata si¢ z 248 mezczyzn oraz 368 kobiet. W
przeprowadzeniu badan skorzystano z internetowego Formularza Google w

latach 2019-2020.

4.0Ocena analizy uzyskanych wynikéw badan oraz dyskus;ji tych wynikow

Z kolei Rozdziat 6 oraz Rozdzial 7 przedstawiajg analiz¢ uzyskanych
wynikéw badaf  wilasnyck przeprowadzonych przez Autora oraz
przeprowadzong przez niego dyskusje tych wynikéw. W takiej wigc kolejnosci
zostang obecnie ocenione ostatnie dwa rozdzialy czeéci empirycznej tej
rozprawy.

Ze wstepu do Rozdziatu 6 dowiadujemy sig, Ze podstawowe statystyki
opisowe jak rowniez i statystyki testu normalnosci rozktadéw wynikow
badanymi narzedziami psychometrycznymi — uzyskano z wykorzystaniem
programu IBM SPSS Statistics 25.0, macro PROCESS Hayesa wersja3.3 i
oprogramowania AMOS (Patrz: Tabela 4). Przeprowadzona analiza wykazata
wprawdzie, Ze Zadna z analizowanych zmiennych nie przyjmowala warto$ci
rozkladu zgodnego z normalnym, to jednak wartoéé skognosci mieszczaca si¢

przedziale-2;2 oznacza, iz odchylenie od rozktadu nie jest znaczace. Z tego




zas wynika, Ze dozwolone jest postugiwanie si¢ w dalszych analizach

statystycznych testami parametrycznymi.

Doceni¢ réwniez nalezy fakt, ze w celu uniknigcia btedu wspolnej
wariancji metody, wynikajacego z wykorzystania w badaniach internetowych
Autora metod samoopisowych, przed przystapieniem do szczegotowych
analiz, dokonano kontroli bigdu wspélnej metody (Razmus & Mielniczuk,
2018). Wykorzystano w tym celu test jednego czynnika Harmansa, aby
unikng¢ zjawiska zawyzania wspétczynnika korelacji mi¢dzy zmiennymi
(Podsakoff iin.,2003). W celu okreélenia zaleznoéci mi¢dzy zmiennymi
ilosciowymi, w pierwszym kroku analiz przeprowadzono analize korelacji
typu t Pearsona, a nastgpnie przeprowadzono analize mediacji i moderacji.
Analizy te mialy na celu potwierdzenie modelu teoretycznego i ustalenie
empirycznego modelu opisowego, ktéry bedzie mogt by¢ modyfikowany, w

zaleznosci od uzyskanych wynikéw analiz statystycznych.

Przyktadowo, model relacji pomigdzy orientacja na zajecia a
ksztattowaniem pracy przy mediacyjnej roli autonomii i moderacyjnej roli
rytmu aktywno$ci dobowej (model 1a) okazat si¢ by¢ dopasowany dodanych,
zas najlepiej dopasowany do danych empirycznych, okazat si¢ model, ktory
uwzglednial zmienng zalezng: ksztattowanie pracy globalnie (F(4,611)=15,81;
p<0,001) i wyjasniat 9,4 % wariancji catkowitej (R?*=0,094); z kolei, model ze
zmienng zalezng ksztaltowanie zadan wyjasnial 8,1% (R?=0,081); model
ksztaltowanie myslenia przy pracy, wyjasniat 6,7% (R?=0,067); a ze zmienng
ksztattowania relacji, model wyjasniat 3,8% (R?=0,038). Szczeg6towa analiza
efektow maceracyjnych wskazala, z kolei, ze efekt moderacji pojawial sie
najczesciej w przypadku wieczornego rytmu aktywnosci dobowej.

Jesli natomiast chodzi o model orientacji na zajecia a ksztaftowaniem
pracy, przy mediacyjnej roli autonomii i moderacyjnej roli wielkosci firmy
(model 1b), okazal si¢ on rowniez dopasowany do uzyskanych danych

empirycznych, najlepiej dopasowana okazata sie konfiguracja ze zmienng
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zalezng: ksztaltowanie globalne pracy (F(8,607)=9,99; p<0,001), ktora
wyjasniata 12% wariancji ksztattowania pracy globalnie ((R?=0,012). Co
wigcej, analiza efektéw moderacyjnych wykazata, ze najbardziej istotny efekt

moderacyjny mial miejsce w przypadku firm $redniej wielko$ci.

Bardzo dobrym krokiem systematyzujacym prezentacje uzyskanych
wynikow analiz, a zwlaszcza efekt weryfikacji hipotez, jest przedstawiona w
rozprawie Tabela 36 systematyzacja. Analizie poddano réwniez caly model
teoretyczny metodg modelowania rownan strukturalnych SEM. Model ten
okazat si¢ jednak nie dopasowany do uzyskanych danych empirycznych. W
zwigzku z tym podjgto jeszcze probe stworzenia prostszych modeli
empirycznych, w ktorych istotnym mediatorem byla spostrzegana przez
pracownikéw autonomia. Weryfikacja tych modeli pozwolita stwierdzi¢, ze
im wyzszy byt poziom orientacji na zajgcia u pracownikéw z chronotypem
wieczornym, tym wyzszy byl poziom ksztattowania zadan, relacji oraz
ksztaltowania pracy globalnie. Dowiedziono réwniez, Ze istnieje istotny efekt
moderacyjny w przypadku $rodowiska o typie przedsigbiorczym w relacji:
pomigdzy orientacja na zajgcia a ksztaltowaniem zadan, myslenia przy pracy
oraz ksztaltowania pracy globalnie. Z kolei, $rodowisko pracy o typie
konwencjonalnym, pelni rol¢ moderatora zwigzku pomigdzy orientacjg na

zajgcia a ksztaltowaniem zadan na stanowisku pracy.

Jak wig¢c widzimy, badania Autora oraz przeprowadzone przez niego
analizy statystyczne uzyskanym wynikéw empirycznych, pozwolilty mu
zweryfikowac caly szereg szczegétowych prawidtowosci sformutowanych w
postawionych we wlasnych hipotezach. Daremne jednak okazaly sie jego
proby skonstruowania syntetycznego modelu empirycznego ujmujacego

ogolniejsze prawidfowosci migdzy analizowanymi przez niego zmiennymi.

Z kolei, w Rozdziale 7 Autor przeprowadza dyskusje oraz interpretacje
psychologiczna dotyczaca uzyskanych przez siebie wynikéw badan

empirycznych. Dyskusja i interpretacja ta jest bardzo interesujaca i
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przeprowadzona jest w sposéb systematyczny, uwzgledniajac szeroko bogata
literatur¢ przedmiotu cytowana w rozprawie (patrz spis literatury ss. 217-261).
W moim przekonaniu upowszechnienie tych wynikéw badan bedzie mogto
stanowi¢ nowos¢ nie tylko w polskiej literaturze przedmiotu, dotyczacej
psychologii pracy oraz psychologii organizacji i zarzadzania. Autor bowiem
nie tylko w oparciu o osiggniecia w literaturze §wiatowej opracowat podstawy
metodologiczne badan nad czynnikami ksztaltowania pracy, przeprowadzit
stosowne badania empiryczne nastawione na cel weryfikacji postawionych
przez siebie hipotez uzasadnionych teoretycznie, lecz uzyskal réwniez

ciekawe wyniki warte dalszych eksploracji naukowych.

Autor zawart w nim réwniez implikacje praktyczne ze swojej rozprawy. 1
wreszcie zostaly przedstawione przez niego interesujace uwagi na temat
ograniczen i stabosci swojego modelu teoretyczno-metodologicznego jak
rowniez i rekomendacje dotyczace przyszlych badan w zakresie poruszanej

przez siebie problematyki w rozprawie.

W ramach dyskusji nad osiagni¢tymi przez Autora wynikami analiz
statystycznych, chciatbym tylko nadmieni¢, ze nie dziwie si¢ wcale, Ze nie
udato si¢ Autorowi skonstruowa¢ zadnego empirycznego modelu opisowego,
dla tak bogatego katalogu zmiennych bedacych przedmiotem jego analiz
psychologicznych. Poniewaz przedmiot jego zainteresowan naukowych jest
rzeczywistoscia wielowymiarows, radzitbym w przyszlych badaniach
bardziej doktadniej posystematyzowaé materiat analityczny stosujac ktory$ z
programéw skalowania wielowymiarowego, a pézniej dopiero dobieraé
klastery systematyzacyjne do dalszych analiz przyczynowo-skutkowych
analizowanych zmiennych (patrz: m.in .moje opracowania tej metodologii:
A. Biela, Skalowanie wielowymiarowe jako metoda badan naukowych, 1992;
A. Biela, Skalowanie wielowymiarowe w analizach behawioralnych i

ekonomicznych, 1995).




5. Wnioski konficowe

Na podstawie przeprowadzonej przeze mnie oceny stwierdzam, ze
rozprawa mgr Mateusza Macieja Mindy zastuguje na pozytywna ocene z

nast¢pujacych powodow:

(1) W sposob trafny i zasadny zostata w niej postawiona problematyka i
hipotezy badawcze w oparciu o gruntows analizg literatury przedmiotu,
przez co rozprawa jest nowatorskim ujeciem na gruncie polskim
problematyki dotyczacej zwigzku pomiedzy podmiotowymi i
sytuacyjnymi czynnikami a ksztattowaniem pracy z perspektywy
modelu JD-R.

(2) Autor wykazal si¢ znawstwem literatury przedmiotu oraz narzedzi
metodologicznych psychologii empirycznej poprzez ich trafny dobor
do postawionych przez siebie pytan i hipotez badawczych,
przeprowadzenie badafi empirycznych oraz postuzenie sie
adekwatnymi do swoich potrzeb narzedziami analizy statystyczne;j.

(3) Skonstruowanie przez niego wartosciowego narzedzia
psychometrycznego: Kwestionariusz Spostrzeganego Stylu Kierowania
Przetozonego (KSSKP)) — o wysokich walorach psychometrycznych, co
pozwolito zoperacjonalizowa¢ Autorowi zmienng objasniana w swoich
badaniach.

(4) Biorac pod uwage wskazane wyzej powody, uznaj¢ recenzowang
rozprawe jako spelniajacq ustawowe wymogi stawiane pracom
doktorskim z psychologii i tym samym wnosze o dopuszczenie mgra
Mateusza Macieja Mindy do dalszych etapow przewodu doktorskiego.

(5) Jednoczes$nie stawiam wniosek o uznanie tej rozprawy doktorskiej jako
wyrozniajacej si¢, z uwagi na jej nowatorstwo koncepcyjne oraz
przeprowadzone przez  Autora analizy statystyczne uzyskanego
materiatu empirycznego.

Adam Biela
10 (L
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