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Nauczyciel — mentor czy facylitator?

Wspolczesny $wiat stanowi ogromne wyzwanie dla czlowieka, i to zarowno w
wymiarze spotecznym jak 1 kulturowym. Na naszych oczach ksztaltuje si¢ nowe oblicze
cywilizacji oprzyrzadowanej w nowoczesng technike 1 technologie. Zmiany te dajg imperatyw
do przeobrazen w roznych sferach zycia, poczawszy od polityki, ekonomii, gospodarki po
relacje spoteczne, wytwory kultury a takze szeroko rozumiang edukacje. Wiedza i technologia
stanowig bowiem podstawowe zrodlo postepu cywilizacyjnego i kulturowego, gdyz z jedne;j
strony generujag nowe wynalazki, rozwigzania, z drugiej za$ pozwalaja na poglebione, bardziej
refleksyjne postrzeganie wlasnej osoby, otaczajgcej rzeczywistosci oraz istniejacych migdzy
nimi wzajemnych relacji. Czlowiek XXI wieku to jednostka permanentnie uczaca si¢, gotowa
na podjecie nowych wyzwan, elastyczna, z fatwoscig dostosowujaca si¢ do zmieniajacych sie
warunkow 1 oczekiwan. Taka aktywna, otwarta postawa umozliwia efektywne
funkcjonowanie w nowoczesnym Spoteczenstwie rozumianym jako spoleczenstwo wiedzy,
spoleczenstwo uczace si¢ czy tez spoteczenstwo informacyjne.

Fundamentem, stanowigcym o sile 1 kierunku rozwoju spoteczenstwa jest edukacja. W
niej, jak w soczewce, skupiajg si¢ trzy wymiary ludzkiej egzystencji: przesziosc,
terazniejszos¢ 1 przysztos$¢. Przesztos¢ to caty dorobek ludzkosci wytworzony na przestrzeni
dziejow, w ktorym jesteSmy osadzeni, z ktérego czerpiemy, ktory daje nam poczucie
wspolnoty. Terazniejszos¢ to kotwica pozwalajaca sie okresli¢ ,,tu i teraz” w relacjach z sobg i
ze S$Swiatem. Natomiast przyszios¢ to potrzeba widzenia perspektywicznego,
uwzgledniajacego wymagania rodzacej si¢ cywilizacji ,.trzeciej fali”'. Kazdy z wymienionych
obszarow jest jednakowo wazny, gdyz stanowi o jakosci ksztalcenia.

Szkota jako instytucjonalny mechanizm edukacji spoteczenstwa zobowigzana jest do
nowoczesnego ksztatcenia, opartego na czterech filarach: uczyc¢ sie, aby zy¢ wspolnie; uczy¢
sie, aby wiedzie¢; uczyé sig, aby dzialaé; uczyé sie aby by¢®. Mozna je okre§lié mianem
celow dhugoterminowych, ktore stanowig drogowskaz dla wspdlnych dziatan giownych
podmiotow edukacji jakimi sg: nauczyciel 1 uczen. Realizacja tych celow odbywa si¢ w
roznych, czesto odmiennych warunkach, bowiem jak wskazuje praktyka, wspotczesna szkota
nie stanowi struktury monochromatycznej lecz korzysta z wielu nurtdow mysli edukacyjne;j.
Wsrdd najczesciej spotykanych modeli szkot ciagle jeszcze dominuje szkola tradycyjna, w
ktorej
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wystepuje nauczanie frontalne. Nauczyciel jest gléwnym dysponentem i przekaznikiem
wiedzy a rolg ucznia jest wykonanie polecen zgodnie z uprzednio podang instrukcja. Celem
takiego ksztalcenia jest przede wszystkim socjalizacja ucznia zgodnie z wytycznymi
zawartymi w obowiazujacych dokumentach o$wiatowych. Na przeciwleglym biegunie
edukacyjnych dziatan znajduje si¢ szkota romantyczna. Realizowany jest tu model ksztalcenia
indywidualnego, ktorego wyznacznikami sg potrzeby, mozliwosci 1 zainteresowania uczniow.
To oni decyduja, czego i jak beda si¢ uczy¢. Nauczyciel jedynie towarzyszy dziecku, dba o
atmosfer¢ tolerancji i zrozumienia, wzmacnia jego motywacj¢ do podjecia aktywnosci oraz
wzigcia odpowiedzialnosci za wilasng prace. Szkola ta nastawiona jest na osobisty rozwoj
kazdego ucznia poprzez budowanie poczucia tozsamos$ci, odpowiedzialno$ci i sprawstwa.
Niestety, w praktyce bardzo rzadko ta koncepcja bywa urzeczywistniana. W ostatnich latach
coraz czg$ciej mozna spotka¢ szkoty, ktore preferujg w swoich zatozeniach organizacyjno-
programowych aktywng realizacje wspolnych interdyscyplinarnych projektow edukacyjnych.
Dominuje tu uczenie si¢ przez odkrywanie, przy czym dzialalno$¢ ucznia nie ogranicza si¢ do
samodzielnych doswiadczen eksploracyjnych lecz odbywa si¢ w toku wzajemnych interakcji
z nauczycielem i zespoltem réwiesniczym. Nauczyciel inspiruje, stuzy wsparciem, stwarza
klimat sprzyjajacy przezywaniu i rozwijaniu wlasnej kreatywnosci. Taka organizacja procesu
dydaktyczno-wychowawczego charakteryzuje trzeci model szkoly, noszacy miano szkoty
nowoczesnej.® To szkota wlasciwa nowym czasom, uwzgledniajaca najnowsze osiagniecia z
roznych dziedzin nauki, korzystajaca z nowoczesnych technologii, postepowa, nakierowana
na przyszto$¢, ale takze czerpigca z dorobku przesziosci 1 dajagca mozliwos¢ samorealizacji w
kontekscie terazniejszosci. Zdaniem B. Sliwerskiego wspolczesna szkota powinna wyposazaé
uczniow w:

- kompetencje potrzebne w codziennym zyciu;

- umiejetnos¢ zdobywania informacji;

- umiejetnos¢ dzialania;

- umiejetnos¢ wspotdziatania w grupie;

- tworczo$é i umiejetnosé myslenia globalnego®.

Aby rozwing¢ wskazane kompetencje istotne jest dobranie odpowiedniego modelu
ksztatcenia, dajacego podstawy dla rozwoju samodzielnych, twérczych 1 odpowiedzialnych
jednostek, ktore stworzg nowoczesne spoleczenstwo informacyjne. Obecnie w polskich
szkotach mozna zaobserwowac swoistg dychotomi¢ w podejsciu do procesu dydaktyczno-
wychowawczego. Coraz czeSciej, dominujaca do tej pory, edukacja adaptacyjna, ktorej
wyznacznikiem jest koncepcja czlowieka podporzadkowanego wypierana zostaje przez
dziatania edukacyjne odpowiadajace emancypacyjnej wizji cztowieka. Stopniowa zmiana
paradygmatéw edukacyjnych prowadzi do rozpisania na nowo rol gldwnym podmiotom
organizacji uczacej si¢ jaka jest szkota.
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W systemie tradycyjnym nauczyciel byt posiadaczem wiedzy, natomiast uczniowie
traktowani byli jako jej bierni odbiorcy. Petnil wigc rolg mentora. To on wiedzial komu,
kiedy, co i w jaki sposdb udostgpni¢ z ogromnych zasobéw wiedzy naukowej, stanowigcej
trwaly i niezmienny kanon edukacji przedmiotowej. W dzisiejszych czasach, kiedy wiedza
przestaje by¢ aksjomatem, sprawne poshigiwanie si¢ informacja — jej nabywanie,
uzytkowanie, warto$ciowanie, selekcja i przetwarzanie z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii staje si¢ podstawowa kompetencja ucznia. Rolg nauczyciela jest wyposazenie
ucznia w kulturowe narzg¢dzia myslenia i uczenia si¢. Maja one shuzy¢ nie tylko gromadzeniu
informacji, budowaniu wiedzy o charakterze deklaratywnym i proceduralnym, ale przede
wszystkim majg zaznajomi¢ z procedurami przetwarzania informacji. Tak pojmowana
edukacja przyjmuje posta¢ Rogersowskiej ,,facylitacji znaczacego uczenia si¢”, gdyz stwarza
warunki dla rozwoju uczacej si¢ osoby, umozliwiajagc jej stawanie si¢ indywidualnoscig
przystosowang do zycia, ktore jest procesem”.

Nauczyciel - facylitator nie przekazuje uczniom spreparowanej, gotowej wiedzy, lecz
wspiera ich wysilek intelektualny 1 dzialania eksploracyjne zwigzane z samodzielnym
stawianiem pytan 1 poszukiwaniem na nie odpowiedzi. Uczen jest tu traktowany jako aktywny
poszukiwacz, kreator 1 partner nauczyciela, ktory, majac silng motywacje wewnetrzng, chce
przyja¢ odpowiedzialno$¢ za wilasne uczenie sie. W ten sposob staje si¢ niejako autorem
wilasnego programu uczenia si¢, ktorego zawarto$¢ 1 strukture wewngtrzng wyznacza
indywidualny potencjat jednostki, jej mozliwosci rozwojowe oraz osobiste wybory
wynikajace z przyjetych preferencji. W ujeciu tradycyjnym odpowiedzialno$¢ ta jest
przerzucona na barki nauczyciela, ktorego wiadze szkolne rozliczaja z postepow, jakie czynig
uczniowie. Mimo, zZe jest on organizatorem i kierownikiem procesu edukacyjnego, to
podejmowane dziatania musi podporzadkowac zunifikowanym wymaganiom programowym i
zamkng¢ w sztywnych ramach narzuconych z zewnatrz celéw, tresci 1 metod ksztalcenia.
Uczen traktowany jest jako jednostka zewnatrzsterowna, co stoi w opozycji do
humanistycznej koncepcji czlowieka, zaktadajacej istnienie mechanizmoéw samosterownych,
ktore wspieraja dazenie jednostki do samorealizacji, kreatywnosci 1 transgresji.

Znaczace uczenie si¢ uwzglednia wielowymiarowos$¢ celow ksztalcenia, odnoszac je
nie tyle do tresci nauczania co do osoby ucznia. Cele ksztalcenia, jako swoiste komunikaty
kierowane do ucznidow jak i1 przez ucznidow, ukierunkowujg przebieg catego procesu uczenia
si¢ zgodnie z rzeczywistymi potrzebami i zainteresowaniami, jak rowniez pozwalajg uczniom
sprawowac¢ kontrole nad wilasng naukg i rozwojem osobowosciowym. Nauczyciel, stosujac
heurystyczne metody wspierania aktywnosci edukacyjnej uczniow, naprowadza ich na droge
samodzielnych poszukiwan oraz czuwa nad podj¢tymi dzialaniami. Uczen wystepuje w roli
odkrywcy 1 naukowca, ktory obserwuje i dos§wiadcza a nastgpnie konstruuje, interpretuje,
przetwarza reprezentacje rzeczywistosci na swoj indywidualny, niepowtarzalny
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sposob. Czyni to w dialogu z nauczycielem i réwiesnikami, co pozwala mu skonfrontowaé
wlasne rozumienie $wiata z interpretacja innych. Czas, przeznaczony na budowanie
zwigzkow miedzy informacjami, uwarunkowany jest indywidualnym tempem pracy kazdego
ucznia.

W modelu edukacji skoncentrowanym na osobie, ocenianie rezultatow podjetego
wysitku zwigzanego z procesem uczenia si¢ nie lezy po stronie nauczyciela, lecz jest
zadaniem, $wiadomego swoich potrzeb i mozliwosci, ucznia. W przeciwienstwie do
nauczyciela-mentora, wyposazonego w narzg¢dzia testowe pozwalajace przyrownaé wiedze i
umiejetnosci wychowanka do hipotetycznie stworzonego wzorca, nauczyciel-facylitator, w
toku prowadzonego nieustannie dialogu, daje uczniowi informacje zwrotne, ktéore maja mu
pomoc w samoocenie 1 autoewaluacji, zgodnie z przyjetym przez niego systemem wartosci.
Zatem sukces jest miarg postepu w uczeniu si¢ ,,jak si¢ uczy¢” tworzenia osobistych struktur
wiedzy, a nie w opanowaniu zaplanowanych przez nauczyciela tresci programowych.

Istotnym elementem w procesie ksztalcenia jest takze odpowiednio zaaranzowana
przestrzen edukacyjna. Kreda 1 tablica oraz kilka okazow spreparowanych zwierzat nie
wystarczy by wzbudzi¢ ciekawos$¢ poznawcza u mlodego cztowieka, ktory na co dzien
funkcjonuje w $wiecie majacym znacznie bogatszg oferte ,,zasobow edukacyjnych”. Dobry
facylitator, ,,dzigki glebokiej znajomosci indywidualnosci kazdego ze swoich uczniow i
wiedzy na temat ich specyficznych zainteresowan stara si¢ dostarcza¢ materiaty, ktére nie
tylko odpowiadaja na zasygnalizowane wprost potrzeby ucznidow, ale sprzyjaja dalszemu
rozwojowi zainteresowan’. Ma on takze swiadomos$¢ potrzeby organizowania do$wiadczen
spotecznych, ktore pozwolg jednostce skutecznie komunikowac¢ si¢, wchodzi¢ we wiasciwe
relacje z innymi, podejmowa¢ dzialania kooperacyjne a takze tworzy¢ swoj wilasny
wizerunek. Bowiem, jak wskazuje D. Goleman’, to umiejetno$¢ funkcjonowania w
zorganizowanej strukturze spotecznej w polaczeniu ze §wiadomoscia interpersonalng pozwola
jednostce odnalez¢ swoje miejsce w nowoczesnym spoteczenstwie.

Wazne jest, aby wszelkim, podejmowanym przez ucznia formom aktywnosci w
relacjach z innymi osobami, ze $wiatem materialnym, towarzyszyl ogromny ladunek
emocjonalny. Takie osobiste zaangazowanie pobudza naturalng ch¢¢ poznania, pozwala lepiej
zinterpretowa¢ doswiadczenia 1 organizowa¢ wlasne rozumienie $wiata, motywuje do
podjecia kolejnych dziatan. Pozytywne asocjacje korzystnie wplywaja na nastawienie ucznia
do otaczajacej rzeczywistosci 1 umozliwiajg mu przyjecie otwartej, aktywnej postawy w
zetknieciu z konkretnym wyzwaniem edukacyjnym. Doswiadczenia obcigzone negatywnym
fadunkiem emocjonalnym, wywohija Igk, obaweg przed porazka, postawe zamknigcia lub
wycofania. Szkota tradycyjna z catym systemem kar i nagréd sterowala aktywnoscia uczniow
w atmosferze Igku, cigglego stresu 1 braku wzajemnego zaufania. Zostawialo to trwaty §lad na
osobowosci wychowankow, ktorzy zostali niejako ,ubezwlasnowolnieni” intelektualnie,
emocjonalnie i spotecznie.
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Nowoczesne myslenie o edukacji kreuje odmienny obraz nauczyciela w relacji z
uczniem. Wyraza si¢ to w traktowaniu kazdego uczestnika edukacji jako indywidualnosci,
posiadajacej swoja okreslong tozsamos¢. Wsrod kluczowych warunkéw postawy nauczyciela
facylitujacej uczenie si¢ ucznidw mozna wyr6znic¢: autentyzm osobowego bycia, akceptacje i
empatyczne zrozumienie®. Pierwszy z nich oznacza konieczno$é samoakceptacii,
prawdziwosci 1 naturalno$ci w kontaktach z drugim czlowiekiem. Bezwarunkowo pozytywne
nastawienie to odejScie od wydawania ocen, sadoéw, przejScie z pozycji eksperta na pozycje
partnera, obdarzenie ucznia zaufaniem i zapewnienie mu przestrzeni wolnosci do podjecia
wlasnej aktywnosci. Empatia wigze si¢ ze spojrzeniem na $wiat z perspektywy ucznia,
zrozumieniem jego przezy¢, standw emocjonalnych. Nauczyciel-facylitator nie ingeruje
bezposrednio w rozwdj osobowy ucznia, lecz poprzez oddziatywanie swoja postawg wspiera
procesy, ktore w jednostce si¢ juz dokonuja jak réwniez wyzwala nowe, dotychczas nie
wystepujace spontanicznie zachowania. Zaufanie, wzajemna akceptacja, podejscie
niedyrektywne, uwzgledniajagce pelng podmiotowos¢ uczestnikow procesu dydaktycznego,
tworza odpowiedni klimat dla rozwinigcia w petni catego potencjatu osobowosciowego
drzemigcego w cztowieku. Zmiany te obejmuja zaro6wno ucznia jak i1 nauczyciela.

Edukacja to formacja czlowieka rozumiana jako pomoc, wspieranie, wplyw w
kazdych okoliczno$ciach, bez nastawiania si¢ na uzyskanie natychmiastowego efektu.
Edukacja po prostu dzieje si¢ — za sprawa wszystkich podmiotow 1 wszystkiego co dziecko
otacza tu i teraz’. Zatem stawiajac sobie pytanie o to, jaki powinien by¢ nauczyciel, trudno
znalez¢ jednoznaczng odpowiedz. Kazda z oméwionych koncepcji, czy to podazanie krok po
kroku $ciezkg wytyczong przez nauczyciela — przewodnika 1 mentora czy tez samodzielne
odkrywanie nieznanego przy zyczliwym wsparciu osoby facylitujacej ma swoich
zwolennikow jak 1 przeciwnikéw. W tej sytuacji moze racj¢ nalezy przyznaé Rogersowi,
ktory stwierdzit, ze ,,lepiej, gdy po latach cztowiek pamieta to, czego si¢ nauczyt, niz swoich
nauczycieli”lo.
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Streszczenie

Nauczyciel — mentor czy facylitator?

Nowoczesne myslenie o edukacji kreuje odmienny obraz nauczyciela w relacji z uczniem.
Wyraza si¢ to w traktowaniu kazdego uczestnika edukacji jako indywidualnosci, posiadajace;j
swoja okreslong tozsamos$¢. Nauczyciel nie jest juz gldownym transmiterem wiedzy, za$
uczniowie jej biernymi odbiorcami. W spoleczenstwie informacyjnym jego rolg jest
wspieranie uczniow, stwarzanie klimatu dla rozwinigcia w pelni calego potencjatu
osobowosciowego zgodnie z ich potrzebami, mozliwos$ciami i zainteresowaniami.

Abstract

The Teacher — Mentor or Facilitator?

The modern conception of education pictures the teacher-student relation in a new way. The
idea is to treat each participant of the education process as an individual with own identity.
The teacher is no longer the chief transmitter of knowledge, and the students passive
recipients thereof. In the information society, the teacher’s role is to support students, creating
a suitable environment to prompt full development of their personality potential, according to
the students’ needs, abilities, and interests.
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